Je to sice malo pravdépodobné =, ale mozna vam produkt, ktery jste si objednali tak uplné
nesedi, nevyhovuje. Muze se stat a my mame pochopeni!

Vy mate v takovém pfipadé do 14 dni od nakupu dvé moznosti:

a) produkt chcete vratit - odeSlete nepoSkozené zbozi na nasi adresu:

café jen. Kodariska 37, Praha 10, 10100.

jakmile zasilku obdrzime a zkontrolujeme, poSleme penize zpét na kartu, ze které
byla pfijata platba.

b) produkt byste radi vyménili za jiny - v takovém pfipadé prosim téz poSlete
pavodni kus na nas$i adresu, po jeho obdrzeni vam penize vratime na kartu a vy si

prostfednictvim e-shopu mlzete objednat produkt novy.

V obou pripadech nam prosim dejte predem védét, ze zasilku odesilate, at’ ji
muzeme Cekat (a pfipadné hledat:)).

Dékujeme za spolupraci! Véfime, Ze vSe se da vyresit k oboustranné spokojenosti:)

café jen.



